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- IDENTIFICACAO DO SERVICO:

Centro de Referéncia do Autismo — CRA

Endereco: Rua José Marques Garcia, 675, Cidade Nova, CEP 14401-080, Franca/SP.
Telefone: (16) 2103-3000 / 2103-3070 / 2103-3002.

E-mail: contato@kardec.org.br; feak@kardec.org.br; coordenacao.cra@kardec.org.br

O Centro de Referéncia do Autismo se caracteriza como servi¢o especializado
de saude, de abrangéncia municipal, destinado ao atendimento de pessoas com
diagnéstico ou hipotese diagndstica de Transtorno do Espectro Autista — TEA,
associado ou ndo a outras deficiéncias, encaminhadas pela Secretaria Municipal de
Saude, sendo, no minimo 60 pacientes, com a execucdo de no minimo 1.400
atendimentos/sessdes por més.

O servico é prestado nas instalacbes fisicas de propriedade da OSC
Fundacéo Espirita Allan Kardec — FEAK, em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira,
das 07h00 as 19h00.

Trata-se de servico referenciado pela Secretaria Municipal de Saude,
componente da Rede Municipal de Saude com os demais equipamentos vinculados
ao Sistema Unico de Saude (SUS), que tem por finalidade, perceber integralmente a
pessoa com Transtorno do Espectro Autista — TEA, como um ser ativo e participativo,
a partir das possibilidades evidenciadas no processo de desenvolvimento, trabalhando
assim a comunicac¢ao, a autonomia, a independéncia e a socializacao.

As acoes e/ou atividades do Centro de Referéncia do Autismo sao executadas
por meio de interven¢des norteadas pela Analise do Comportamento Aplicada (ABA)
e Terapia Cognitivo Comportamental, para pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), associada ou ndo a outras deficiéncias, através de equipe profissional
multidisciplinar, objetivando o alcance de resultados que promovam importantes
avancos em varias areas do desenvolvimento biopsicossocial da pessoa atendida,
sendo: comunicacdo, habilidades sociais, independéncia/autonomia e
reducao/mitigacdo de comportamentos desafiadores, com consequente ganho de
qualidade de vida para o(a) paciente, bem como para seus familiares e/ou
responsaveis.
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- ATIVIDADES REALIZADAS (09/09/2025 a 31/12/2025):

ApGs a triagem dos usuarios realizada pela Secretaria Municipal de Saude, a
equipe multiprofissional do servi¢co deu inicio a execucao das atividades planejadas,
incluindo entrevista inicial, aplicacdo de testes avaliativos, avaliacdo médica,
atendimento e orientacdes a pais e/ou responsaveis, reuniées de equipe, capacitacao
profissional e acdes de carater coletivo, administrativo e formativo.

Foram desenvolvidas as seguintes atividades no ambito do Centro de
Referéncia do Autismo, de acordo com o planejamento estabelecido e as diretrizes
técnicas do servico:

e Entrevista Inicial com os familiares ou responsaveis, conduzida preferencialmente
por toda a equipe técnica, com preenchimento da ficha de anamnese elaborada pela
equipe.

e Avaliacdo Médica: Consulta médica inicial, para avaliacdo clinica com profissional
da area (médico psiquiatra ou neurologista), mediante prévio agendamento;

e Atendimento e Orientacdes a Pais/Responsaveis: Orientar familiares para
continuidade do trabalho terapéutico. Sessdes durante o atendimento do paciente (50
min), além de reunides semestrais com equipe multidisciplinar.

e Reunides de Equipe: para discussao de casos e definicdo de estratégias com foco
em comunicacdo, autonomia, independéncia e comportamento.

e Integracao, Treinamento/Capacitacdo: da Equipe Profissional e Planejamento das
Atividades do Servigo do Centro de Referéncia do Autismo.

e Documento mensal (mensario): Apresentacdo dos dados dos instrumentos de
avaliacao aplicados e levantamento de habilidades a serem desenvolvidas.

e Aplicacao de Testes: testes padronizados e ndo padronizados especificos de cada
area, com periodicidade individualizada por paciente.

No més de setembro de 2025, foram iniciadas as atividades relacionadas a
implantacdo do CRA, incluindo a triagem de curriculos para o preenchimento das
vagas disponiveis, bem como a construcdo do cronograma inicial de funcionamento.
Paralelamente, foram realizadas as providéncias necessarias para aquisicdo de
materiais, organizacao dos fluxos internos e adequacdes no espaco fisico, de modo a
atender as demandas operacionais e técnicas do servico.
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No periodo, foram conduzidos processos seletivos para diferentes cargos, com
realizagdo de entrevistas conforme o cronograma estabelecido, a saber: portaria
(16/09); psicopedagogo (19/09); auxiliar administrativo (22/09); fonoaudiologo (22/09);
profissional de limpeza (22/09); nutricionista (22/09); assistente social (23/09);
psicologo (23/09); terapeuta ocupacional (26/09); fisioterapeuta (29/09); e
recepcao/secretaria (16/10). Ressalta-se que algumas entrevistas ndo ocorreram em
formato de grupo, em razdo da especificidade das vagas, como no caso de médicos
e terapeuta ocupacional supervisor, demandando avaliacdo individualizada.
Posteriormente foi efetuado o feedback em relagdo a aprovagdo da vaga para
formalizacéo de contrato de trabalho.

Concomitantemente ao processo seletivo, foram recebidas e organizadas as
fichas de encaminhamento via Secretaria Municipal de Saude, analise das fichas e
construcdo das ferramentas e estratégias de avaliacdes iniciais, que foram atividades
desenvolvidas ndo apenas no més mencionado, mas também nos meses
subsequentes.

Também foi desenvolvido o cronograma de treinamento inicial e de integracao
(boas-vindas) dos profissionais, incluindo a analise dos planos de trabalho
apresentados pelas equipes. Foram iniciados os procedimentos de cadastro junto a
vigilancia sanitéria para o cadastro nacional de estabelecimento de saude. Além da
adequacao de sistemas, como o ODAPP.

As acOes descritas tiveram inicio no més de setembro, com continuidade nos
meses subsequentes, culminando na inauguracéao oficial do servico em 22 de outubro
de 2025.

No periodo de referéncia, durante o més de outubro de 2025, foram executadas
as atividades planejadas, totalizando 90 acfes. Dessas, 64 consistiram em
atendimentos e 26 envolveram atividades de carater coletivo, administrativo e
formativo, conforme detalhado a seguir:

55 Entrevistas iniciais

01 Atendimento e Orientacao a Pais/Responsaveis
08 Avaliacéo/ Consulta Médica

14 Reunides de Equipe

12 Treinamento/capacitacdo dos profissionais

Além das atividades mencionadas, foi realizado o treinamento técnico, iniciado
em 10 de outubro, com atividades organizadas de forma progressiva, visando a
capacitacdo e a preparacao dos profissionais para o inicio das atividades.

No periodo de referéncia, durante o0 més de novembro de 2025, foram
realizadas 502 atividades, das quais 390 consistiram em atendimentos e 112 em
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acdes de carater coletivo, administrativo e formativo, conforme detalhamento a seguir:

03 Entrevistas Iniciais

306 Aplicacéo de Testes

04 Planejamento Individual e Grupal

103. Mensérios

05 Reunides de Equipe

50 Atendimento e Orientagdo a Pais/Responséaveis
31 Avaliacéo/ Consulta Médica

No periodo de referéncia, durante o més de dezembro de 2025, foram
realizadas 530 atividades, das quais 292 consistiram em atendimentos e 238 em
acdes de carater coletivo, administrativo e formativo, conforme detalhamento a seguir.

242 Aplicacdo de Testes

01 Planejamento Individual e Grupal

221. Mensarios

03 Reunides de Equipe

38 Atendimento e Orientagdo a Pais/Responsaveis
12 Avaliacao/ Consulta Médica

13 Treinamento/capacitacdo dos profissionais

Além das atividades mencionadas e detalhadas anteriormente, foi realizado o
curso de PCM (Professional Crisis Management), com carga horaria total de 22 horas,
contando com a participacéo de quatro profissionais.

- ESTATISITICAS DE ATENDIMENTO DO SERVICO (09/09/2025 a 31/12/2025):

CENTRO DE REFERENCIA DO AUTISMO - CRA

2025
3.1. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO Capacidade-dia
Vagas-dia SUS 60
3.2. ATENDIMENTO REALIZADO Pacientes-ano
*Pacientes-ano SUS *61
3.3. SESSOES PACTUADO Pactuado-ano
Quantidade-ano SUS 5.600
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3.4. SESSOES REALIZADO Realizado-ano

*Quantidade-ano SUS *741
PERCENTUAL REALIZADO SUS Realizado-ano
Atendimentos/Sessdes SUS 100,00%

*Quantidades totais de atendimentos/sessfes abaixo do pactuado devido ao processo
de implantagdo do servico iniciado em setembro de 2025 (contratagéo e capacitagao
de equipe; finalizacdo das obras de adequacdo do espaco fisico; aquisicdo e
instalacao de materiais, equipamentos e méveis nos ambientes do servico; elaboracéo
do protocolo do fluxo de encaminhamento e atendimento; realizacdo das avaliacdes
dos pacientes triados e encaminhados pela Secretaria Municipal de Saude).

Franca — SP, 30 de janeiro de 2026.
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